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fiir hilfsbediirftige Personen

1. Zweck dieser Richtlinie ist es, Personen gemaR Punkt 2. Uber die von der
Marktgemeinde Wiener Neudorf eingerichtete Pflege-Hotline 02236/62501-444
richtliniengegenstandliche Betreuungsleistungen bis zu einem Ausmal} von finf
Stunden pro Richtlinienjahr (= Kalenderjahr) zur unentgeltlichen Annahme
anzubieten. Fir Forderungswerber, die in Geschafts- bzw. Handlungsfahigkeit
beeintrachtigt sind, gelten die Vertretungsbestimmungen des § 1034 Abs. 1 Z 2
bzw. 3 ABGB.

2. 1) In den Kreis forderwiirdiger Personen fallen jene Biirger:innen mit
Staatsangehorigkeit eines Mitgliedstaates der Europdischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraumes, die zum Zeitpunkt der Antragstellung bereits
ein Jahr ununterbrochen Ihren Hauptwohnsitz gemaR § 1 Abs. 7 MeldeG idF des
BGBI I Nr.104/2018 im Gemeindegebiet der Marktgemeinde Wiener Neudorf zum
Zeitpunkt der Antragstellung haben.

I1) In den Kreis besonders forderwiirdiger Personen fallen jene Blirger:innen mit
geringem Einkommen und Staatsangehorigkeit eines Mitgliedstaates der
Europdischen Union oder des Europaischen Wirtschaftsraumes, die zum Zeitpunkt
der Antragstellung bereits ein Jahr ununterbrochen lhren Hauptwohnsitz gemaf
§ 1 Abs. 7 MeldeG idF des BGBI | Nr. 104/2018 im Gemeindegebiet der
Marktgemeinde Wiener Neudorf zum Zeitpunkt der Antragstellung haben.

Zu geringen Einkommen zahlen

a) Pensionen mit Ausgleichszulage (Mindestpensionisten)

b) Sozialhilfe nach dem NO SAG (vormals Mindestsicherung)

c) Bezlige aus der Arbeitslosenversicherung deren Familieneinkommen den
Ausgleichzulagenrichtsatz des jeweils gliltigen Heizkostenzuschusses des
Landes NO nicht iibersteigt.
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Zur Feststellung der besonders forderwirdigen Personen wird die jahrliche
Tabelle des NO Heizkostenzuschusses herangezogen. Es gelten die
Einkommenshochstgrenzen des Bruttohaushaltseinkommens. Flr Hartefalle ist
eine Uberschreitung von € 50,00 méglich.

Die besondere Forderwirdigkeit ist vom Antragsteller durch entsprechende
Unterlagen nachzuweisen.

Die Beantragung erfolgt mittels Formular und Einreichung der Rechnung einer
Betreuungsleistung.

3. Eine Voraussetzung fur die Erlangung der Forderungswiirdigkeit ist die schriftliche
Zustimmung der antragstellenden Person zur Verwendung ihrer folgenden
personenbezogenen Daten durch die Marktgemeinde Wiener Neudorf sowie
durch von der Marktgemeinde Wiener Neudorf aus Anlass dieser Richtlinie
beauftragte Dritte:

Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Anschrift des Hauptwohnsitzes,
Staatsbirgerschaft, Telefonnummer, E-Mailadresse sowie Art und Einschatzung
der  Gesundheitsschadigung aus einem allfdllig  heranzuziehenden
Pflegeeinstufungsbescheid.

Auf Punkt 1. letzter Satz wird verwiesen. Der Blirgermeister der Marktgemeinde
Wiener Neudorf kann eine diesen Anforderungen entsprechende
Musterzustimmungserklarung bereitstellen.

4. Die Marktgemeinde Wiener Neudorf Ubernimmt nach ausdricklicher
Beauftragung fir forderwiirdige Personen im Sinne des Punktes 2. Absatz I)
Kosten der in Punkt 5. dieser Richtlinie aufgelisteten und ausschliel3lich von bzw.
im  Auftrag der Marktgemeinde  Wiener  Neudorf  vermittelten
Betreuungsleistungen im Ausmalfd von maximal finf Stunden bis zu einem
Kostenanteil von EUR 35,00 inkl. USt. pro geleisteter Stunde. Die Kosten der
Betreuungsleistungen ab der sechsten und jeder weiteren Stunde sind vom
Leistungsempfanger vollstandig aus eigenem und ohne Anspruch auf
Kostenbeteiligung durch die Marktgemeinde Wiener Neudorf zu tragen.

Die Marktgemeinde Wiener Neudorf Ubernimmt nach ausdricklicher
Beauftragung fiir besonders forderwiirdige Personen im Sinne des Punktes 2.
Absatz Il) Kosten der in Punkt 5. dieser Richtlinie aufgelisteten und ausschlieRlich
von bzw. im Auftrag der Marktgemeinde Wiener Neudorf vermittelten
Betreuungsleistungen nach den ersten finf Stunden weitere 2 Stunden pro
Woche flir maximal 3 Monate bis zu einem Kostenanteil von EUR 35,00 inkl. USt.
pro geleisteter Stunde. Danach ist jede weitere Stunde fiir Betreuungsleistungen
vom Leistungsempfanger vollstandig selbst und ohne Anspruch auf
Kostenbeteiligung durch die Marktgemeinde Wiener Neudorf zu tragen.
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10.

11.

Als Betreuungsleistungen gelten die Erledigung von Behordenwegen (inkl.
Begleitung), die Begleitung zu Arzt-, Apotheken-, Physiotherapie- und
Krankenhausterminen, die Herbeischaffung von Nahrungsmitteln, Bedarfsglter
des taglichen Lebens und Medikamenten, die Zubereitung und das Einnehmen
von Mahlzeiten, die Betreuung von Pflanzen und Tieren sowie die Begleitung bei
Freizeitaktivitaten.

Nicht Gegenstand dieser Richtlinie sind die einer diplomierten Pflegekraft
vorbehaltenen Leistungen, jedenfalls medizinische Leistungen wie
Verbandswechsel, Injektionen, Decubitusversorgung, logopadisches Training,
Katheter-, Kanllen- und Sondenpflege sowie tagliche Korperpflege, Unterstitzen
beim Verrichten der Notdurft, Reinigung bei Inkontinenz und Entleerung des
Leibstuhles, Verabreichung von Medikamenten und ahnliches.

Im Rahmen der Vollziehung dieser Richtlinie ist sicherzustellen, dass mit der
Erbringung  der  richtliniengemaBen  Betreuungsleistung  beauftragte
Unternehmen Uber jede geleistete Stunde unter Angabe von Vor- und
Nachnamen, Geburtsdatum, Hauptwohnsitz und Staatsangehorigkeit des
Leistungsempfangers und unter Aufschlisselung der Art der geleisteten Tatigkeit
samt handschriftlich gefertigter Bestatigung des Leistungsempfiangers Gber den
Erhalt dieser Betreuungsleistungen und Uber die Richtigkeit der von ihm
angefiihrten personenbezogenen Daten dem Birgermeister der Marktgemeinde
Wiener Neudorf berichtet. Der Blrgermeister der Marktgemeinde Wiener
Neudorf kann durch eine zweckentsprechende Formvorlage festlegen, wie diese
Voraussetzungen nachzuweisen sind.

Der Blrgermeister ist ungeachtet der Richtlinie berechtigt, Ansuchen von
Forderungswerber um Ubernahme der Kosten einer richtliniengemiRen
Betreuungsleistung durch die Marktgemeinde Wiener Neudorf dem Gemeinderat
vorzulegen.

Festgehalten wird, dass die Ubernahme der Kosten fiir die Betreuungsleistungen
nach Maligabe und Vorbehalt des Budgets der Marktgemeinde Wiener Neudorf
erfolgt. Das zustandige Gremialorgan ist zum jederzeitigen Widerruf der Richtlinie
berechtigt.

Ein Rechtsanspruch auf Ubernahme der aus Betreuungsleistungen erwachsenden
Kosten durch die Marktgemeinde Wiener Neudorf besteht nicht. Der Rechtsweg

ist ausgeschlossen.

Die Vollziehung der Richtlinie obliegt dem Birgermeister.
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12. Dem Gemeinderat ist regelmaRig Uber die Vollziehung dieser Richtlinie zu
berichten.

13. Soweit sich die in dieser Richtlinie verwendeten Bezeichnungen auf natlrliche
Personen beziehen, gilt die gewahlte Form fiir beide Geschlechter.

14. Diese Richtlinie gilt seit 01.01.2023



